Информация об обращениях граждан
по вопросам коррупционной направленности в образовательных организациях Республики Татарстан 
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]за период с  1 ноября  по 30 ноября  2016 года
        
За период с 01 января по 30 ноября  2016  года в Департамент надзора и контроля в сфере образования Министерства образования и науки Республики Татарстан поступило 891 обращение, из них 685 коррупционных.
За период с 1 ноября  по 30 ноября  2016 года поступило 117 обращений, в том числе по вопросам коррупционной направленности 25 обращений.  Подтвердилось 3  факта, указанных в обращениях. В работе находится 17 обращений. Даны разъяснения по 2 обращениям, решено положительно для заявителя 2 обращения. 
	
Основные темы обращений граждан:
1. Злоупотребление должностным положением руководителем, педагогом- 37
2. Конфликтные ситуации между участниками образовательных отношений - 13
3. Сбор денежных средств и принуждение к благотворительности- 26
4. Очередность в ДОУ – 10
5. О лицензировании образовательной деятельности- 7
6. О прекращении рассмотрении обращений-5
7. Получение травм несовершеннолетними в образовательной организации- 3
8. Отказ в приеме в образовательную организацию – 2
9. Выражение благодарности- 2
10.  Разное- 12

	№
П/П
	Наименование образовательного учреждения,
тема обращения
	Результат рассмотрения обращения

	[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5]Итоги рассмотрения обращений, поступивших в октябре

	1
	МБДОУ «Детский сад № 84 комбинированного вида» Московского района г. Казани,  о предоставлении отчета о расходовании денежных средств (от 12.10.2016 № Е-5929/16-Д)
	Выявлено, что  в нарушение п.2. ст.29 Федерального закона №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»,  на официальном сайте в сети «Интернет» не размещена информация  о количестве вакантных мест для приема (перевода) по каждой образовательной программе, по профессии, специальности, направлению подготовки (на места, финансируемые за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц).  
Общественности (родителям (законным представителям) не представлен ежегодный отчет о поступлении и расходовании финансовых и материальных средств, а также отчет о результатах самообследования, в том числе сведения о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности. 
Положение «О расходовании внебюджетных средств, полученных от предоставления  платных дополнительных образовательных  услуг «Детский сад №84 комбинированного вида» Московского района г. Казани»  не соответствует   нормам действующего законодательства Российской Федерации, не урегулирован порядок  образования (формирования) внебюджетных средств; порядок расходования  внебюджетных средств; порядок (условия) привлечения целевых взносов; порядок (условия) привлечения  добровольных пожертвований; порядок контроля за соблюдением  законности привлечения внебюджетных средств, а также ответственность руководителя. 
По результатам выявленных нарушений заместителю руководителя Исполнительного комитета г. Казани по социальным вопросам направлена информация о принятии мер к устранению нарушений и привлечении к ответственности лиц их допустивших.

	2
	Коллективное обращение сотрудников ГАПОУ "Лениногорский политехнический колледж" по вопросу некомпетентности заместителя директора Ахмеджановой Г.Р.(от 18.10.2016 № Кол-6087/16-Д)
	По итогам рассмотрения обращения   руководителем образовательной организации проведено производственное совещание с педагогическим коллективом, на предмет использования норм профессиональной этики педагогических работников, осуществления профессиональной  деятельности с соблюдением прав  и свобод других участников образовательных отношений, требований законодательства Российской Федерации. 
Принято решение, в дальнейшем,   споры  между участниками образовательных отношений регулировать  в порядке норм ст. 45 Федерального закона от 29.12.2012 №273-ФЗ  «Об образовании в Российской Федерации», а так же норм гл. 60 (рассмотрение и разрешение индивидуальных трудовых споров) Трудового кодекса Российской Федерации.

	3
	Коллективное обращение родителей учащихся школы д.Старые Какерли Дрожжановского района РТ по вопросу неудовлетворительного преподавания в данной школе (от 18.10.2016 № Кол-6088/16-Д)-повторное
	Факты, указанные в обращении, не подтвердились.


	4
	Обращение Сунгатуллиной Г.З. по вопросу предоставления места в МБДОУ «Детский сад № 73» Приволжского района г.Казани (от 20.10.2016 № С-6147/16-Д)
	Вопрос решен положительно

	[bookmark: _Hlk466110612]5
	МБОУ «Гимназия №5»Зеленодольского муниципального района, жалоба от родителей  на привлечение к труду несовершеннолетних и принуждение к покупке красок, (от 25.10.2016 № Род-6239/16-Д)
	По выявленным нарушениям направлено письмо руководителю исполнительного комитета Зеленодольского муниципального района с рекомендацией взять на контроль сложившуюся ситуацию, обязать ответственных должностных лиц впредь не допускать нарушений,  привлечь к ответственности виновных лиц, их допустивших.
В связи с чем, заместителю директора по учебной работе Гимназии  объявлено дисциплинарное взыскание.

	6
	МАДОУ «Детский сад  комбинированного вида № 185» Советского района г.Казани, о сборе денежных средств на мебель и игрушки (от 25.10.2016 № Т-6234/16-Д)
	Факты, указанные в обращении, не подтвердились.


	7
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 174» Советского района г.Казани, жалоба на сбор денежных средств на рабочие тетради и проектор(от 25.10.2016 № К-6233/16-Д)
	Факты, указанные в обращении,  подтвердились частично.
По вопросу сбора денежных средств на рабочие тетради.  
Факты, обозначенные в обращении, подтвердились.  Родительский комитет  класса собирал наличным способом  взносы с родителей на рабочие тетради по окружающему миру, математике, прописи по татарскому  языку.
В связи с вышеизложенным, директором образовательной организации за невыполнение приказа от 01.09.2014 № 46  “О запрете сбора денежных средств” классному руководителю  вынесено  дисциплинарное взыскание в виде замечания. 
По вопросу сбора денежных средств на проектор за 100 тыс. руб 
Факт, указанный в обращении не подтвердился.

	8
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 120» Московского района г.Казани, жалоба на сбор денежных средств на ремонт класса (от 25.10.2016 № М-6242/16-Д)
	Даны разъяснения норм законодательства

	9
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа№ 45» г.Набережные Челны, по вопросу о не предоставлении рабочих тетрадей, (от 26.10.2016 № М-6244/16-Д)
	Даны разъяснения норм законодательства

	10
	 МБОУ «Гимназия № 8» Советского района г. Казани- по вопросу сбора денежных средств на оплату уборщице за уборку в классах  (от 26.10.2016 № М-6251/16-Д)
	Факты, указанные в обращении, не подтвердились

	11
	МАОУ «Лицей № 121» Советского района г.Казани (Центр образования №178) - по вопросу сбора денежных средств на оплату уборщице за уборку в классах  (от 26.10.2016 № М-6251/16-Д)
	Факты, указанные в обращении, не подтвердились

	12
	ГБОУ «Казанская кадетская школа-интернат им. Героя Советского Союза Б.К.Кузнецова»- жалоба неправомерные действия на директора (от 26.10.2016 № Кол-6282/16-Д)
	Факты, указанные в обращении, не подтвердились

	Итоги рассмотрения обращений, поступивших в ноябре

	1
	МБДОУ «Детский сад общеразвивающего вида № 35 «Маленькая страна» г.Альметьевска» о нарушениях- 5 обращений (от 03.11.2016 № М-6489/16-Д, № М-6494/16-д, №С-6486/16-д, от 25.11.2016 №И-7003/16-д, от 28.11.2016 №И-7076/16-д)
	Факты, изложенные в обращениях, частично подтвердились, нарушений законодательства не выявлено.


	2
	МБДОУ «Детский сад №113 комбинированного вида» Советского района города Казани-  2 жалобы  на формирование разновозрастных групп  (от 07.11.2016г.  № Д-6503/16-д и  от 08.11. 2016 №Д-6538/16-д)
	Даны разъяснения, что Министерством образования и науки Российской Федерации утвержден приказ от 30.08.2013 г. n 1014 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам дошкольного образования» в котором указано, что в группы могут включаться как воспитанники одного возраста, так и воспитанники разных возрастов (разновозрастные группы).


	3
	ГБОУ «Агрызская школа-интернат для детей с ограниченными возможностями здоровья»,  о нарушениях в части осуществления контрольно-оценочной деятельности в образовательном процессе с использованием электронного журнала и дневников обучающихся  (от 10.11.2016 г. № С-6590/16-Д)
	В ходе рассмотрения обращения изучены электронные журналы образовательной организации. Однако, в связи с тем, что в обращении не указаны  конкретный класс и учитель, который не проводит занятия, но при этом проставляет оценки, провести более детальное рассмотрение обращения на предмет нарушения Приказа не представилось  возможным.


	4
	Жалоба на отсутствие места в дошкольной образовательной организации (от 11.11.2016 № Б-6623/16-Д)
	Ребенок зачислен в дошкольную образовательную организацию

	5
	Жалоба на нарушение законодательства ДДЮТи Э «Простор» (от 14.11.2016 №З-6674/16-д)
	Снято с рассмотрения в связи с поступившим заявлением от автора

	6
	МБДОУ «Детский сад №5 комбинированного вида» Приволжского района г.Казани  по вопросу организации охраны в  филиале расположенного по адресу ул. Баки Урманче, д. 9 а  (от 15.11.2016  №М-6736/16-д)
	Факты, указанные в обращении, подтвердились. Выявлено, что оплата за дневную охрану производится родителями  по квитанции ежемесячно. Обязанность образовательной организации по созданию безопасных условий обучения, воспитания обучающихся, присмотра и ухода за обучающимися, их содержания в соответствии с установленными нормами, обеспечивающими жизнь и здоровье обучающихся, работников образовательной организации, установленная нормами  п.6 ст.28 Федерального закона от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», переложена  на законных представителей воспитанников.
Тот факт, что имеется система снижения оплаты услуги для определенной категории родителей, подтверждает отсутствие принципа добровольности, что является нарушением общих положений, указанных в Федеральном законе от 11.08.1995  №135-ФЗ «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях».
По итогам рассмотрения обращения на имя Первого  заместителя руководителя Исполнительного комитета г.Казани по социальным вопросам направлена информация для принятия мер к устранению допущенных нарушений и привлечении к ответственности лиц, их допустивших.

	7
	МАДОУ «Детский сад №147 комбинированного вида с татарским языком воспитания и обучения" Кировского района г.Казани» - 4 жалобы на действия руководителя в части  ненадлежащего состояния здания и смены педагогического состава (от 15.11.2016г.  № Г- 6703/16-Д, №Х-6715/16-д, №Д-6727/16-д, №К-6710/16-д)  
	Факты, указанные в обращении,  подтвердились частично. По вопросу ненадлежащего состояния здания выявлено, что за период 2014-2016 г.г. осуществлены текущий   и капитальный ремонт. 
По вопросу смены педагогического состава.  руководителю образовательной организации рекомендовано принять меры по укомплектованию штатов педагогических работников.
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